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Telegram cunsumadéures mei/juni 2014

Nia de fat cun la scomenciadia dl grup por cumpreé energia

Al n’é nia n "marc¢é” dl'energia y dl gas!

La ZC se damana "cooperatives de energia" por i consumadus

| consumadus n’6 nia pli ester "vac¢es da muje” tles mans de de tai che spicoléia

Pian ia dales tropes domandes de uténc de energia y gas a la ZC metU a ji na scomenciadia dl "Grup
d'acuisiziun d'energia eletrica y gas", en cort GAE, a na moda che i tliénc finai ciafass prisc miu marce
por [6m y gas. Feter 7.000 families tla regiun a fat para cun ligréza al grup. La ZC a porté inant la
scomenciadia cun gran impégn de témp y forzes.

Ala fin de jena él gnu scrit fora na lizita de passa 21 miliuns de kWh de energia y 3,7 miliuns de m3 de
gas danter passa 70 sozietés. Mo canche al é tome le terminn dla bandida an messU se confronte cun
na burta realté: ala ZC ne ti él rové gnanca 6na n'oferta che an ess podu to. Ma 6na na sozieté (dl
Sudtirol) a presente sUa oferta standard che é bele azessibla a du¢ i consumadus dl post. La
scomenciadia a messu registré n resultat che an ne se aspeta niay n'a nia albu suzes. Tla ZC an messu
constate cun gran desplajéi che la scomenciadia, piada ia sot les mius audanzes, € romagnuda "vitima"
de na mancdianza, de fat, de concorénza sdl marcé dl'energia y dl gas, a dann di consumadus.

La Provinzia ne po nia ma ciare pro, ara méss to tles mans la situaziun!

La politica provinziala végn inviada a se dé jo plU debota che ara va cun chéstes domandes di zitadins.
Scioche prom vare fossel da realisé n stude de fatibilité, cun lapro le model de finanziamént, che
analiséia la poscibilité da lascé agi i zitadins diretaménter son le marcé tres cooperatives d’energia di
consumadus che € bele o pormo da cherié.

Ci po pa fai tliéné dl'energia?

Tratan che i aspetun che al se miudes davéi val' ne ti réstel nia ater da fa ai tlién¢ dl'energia co consulté
le "Trovaofferte" sél sit dI'AEEG (www.autorita.energia.it) y chiri, meton averda, na bona oferta por su
bojégns. Respet al "prisc de majera sconanza" vara da realisé ségn sparagns de spéisa incér le 10% por
I'energia eletrica y I'8% por le gas. Sce i tignun cunt che les tarifes talianes é danter les plu altes
t'Europa ne pon nia baié davéi de n"'oferta" al marcé. La spana de sparagn messess bégn ester majera!
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Zertificat energetich tl Sudtirol: can I'adéron pa?

Canche al végn costrui o venu tl Sudtirol n imobil, o al végn ma stlut jo n contrat de locaziun nu, 6l ester
le zertificat energetich. Tl caje de ressanaménc val debojégn por ti rové pormez ai bonus de cubatora,
ales detraziuns fiscales y ai contribu¢ provinziai dl ofize sparagn energetich.

Aladoé de tan vedl| che I'imobil é y dles condiziuns energetiches dl imobil, y in¢e aladé dla rajun ciodi che
an adora le zertificat energetich, vara da chiri fora danter sorts desvalies.

Son la plata dla ZC www.centroconsumatori.it €l n ressimeé cort di zertifica¢ desvalis.

Contra¢ “porta a porta” de energia y gas

ZC: no mostrede copies de fatures y no dede ca Usc dac¢ personai!

Metede averda canche zacai sona pro porta y se presentéia cun frases scioche: “Orésses paié demanco
de eletrizité; i ves pitun n sconto interessant son le prisc dl'energia. Podéise se mostre na copia de osta
boléta, spo Ciarunse deboriada tan de eletrizité che i consuméis al ann”. Sovénz ne da chéstes porsones
nia do y feter dagnora éres bones da se fa mostre y dé na copia de na boléta.

Dantaddt sce i ne séis nia interessa a mudé osta sozieté dl'eletrizité y dl gas, dijede madér “no, i n'a
degun interes!”. No dede ca o mostrede na boléta a foresti che se presentéia dan osta porta y dantadot
no dede dant Usc dac¢ personai o de osc punt de fornidéra (POD o Pdr). Sce i oréis ejaminé |'oferta de na
sozieté noia, podéise damaneé che al ves végni lasceé na copia dles informaziuns precontratuales
generica, mo zénza, i le dijun ¢iamo n iade, dé Usc dac o firmé val'.

Por assisténza: ZC “Portina Energia” — sénta a Balsan, str. Dodiciville, 2 — tel. 0471 975597

Osservatore cuné coréné dla ZC: cun¢ online dagnora vantajus
L'anzianité dl cunt fej fora i cos¢ dl cunt

Ince chésc ann a la ZC confronté i cos¢ di cunc¢ corénc¢ (a pachet, la descriziun é da ciafe plu inant) pro
la portina y online. Al végn conferme de bones poscibilités de sparagn por chi che adora i cun¢ online
respet ai cunc pro portina tradizionai. Dantadét | jogn anlza chéstes poscibilités. Atenziun al'anzianité
dl cunt: n'é pa chésc un di faturs prinzipai che fej fora le cost complessif de n c/c. A vignun ti paiel la
méia da paridlé, sides a che che a bele n cunt, sides a che che oress nen dauri un.

Le confrunt - Tan spénon pa por n cunt corént (a pachet) al ann?

Tl detai:

“cunt por jogn": le cost a pachet de n cunt cun operaziuns pro portina va da n euro (Cunt Chili dla
Cassa de Sparagn) a 151,38 euro al ann; da zero euro (Cunt Arancio dla ING) a 140,60 euro al ann por chél
cun operaziuns on line.

“cunt familia cun numer de operaziuns mesan” (228 operaziuns al ann): i cos¢ variéia da 36 euro
(Cunt Yellow) ai 147,25 euro al ann, pro portina; da zero euro (Cunto Arancio — Conto IW Bank) a 102,46
euro al ann, sce online.

“cunt ponsiona cun numer de operaziuns bas” (124 operaziuns al ann): an va dai 6 euro (Cunto
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Talian ZIP Base de MPS) a 100,50 euro/ann, pro portina y da zero a 57,00 euro/ann, sce online.

Avis ai ponsiona cun na ponsiun pli bassa co 1.500 euro y a che che a n davagn bas: te chisc caji
an le dért da dauri n cunt de basa debann (por de plU informaziuns ¢iara sol sit dla ZC sot ,,Sorvisc
finanziars/atualité/cunc de basa")!

Le tabela dl confrunt y d'atres informaziuns d'dga € dan man sén la plata internet
www.centroconsumatori.it.

Tlers i prighi lia al incuinamént eletromagnetich

Le convégn internazional da dan da puch sostigni dala "Kompetenz Initiative" sotrisséia le bojégn da
antergni por limité i dagns dl incuinamént eletromagnetich. In¢e nosta Provinzia messess conscidere
sceriaménter le bojégn da adote altamo le prinzip de precauziun!

| prighi lia ai livi de incuinamént eletromagnetich general da ségn ne po nia plu gni scuta ia. Chésc é le
resultat son chél che tropes personalités dala Germania, dal'Austria, dala Svezia (cun le sostégn de
organisaziuns a livel europeich) che a tut pert d'auri al convégn publich tla cité todéscia de Wurzburg, é
dotes a ona.

La manaciada é gnUda sotvalutada dassénn ¢ina ségn: le gran aumént de fontanes de raiaziuns
eletromagnetiches tla vita da vigni dé — nia ma anténes, repetiturs, mo in¢e wi-fi, cordless, sistems
wireless de vigni sort — provochéia na situaziun d'esposiziun generala de duc¢ chi che vir y ladra te na
realté urbana o extraurbana, che superéia dassénn le livel dér bas d'esposiziun ales radiaziuns a chéres
che i sun gnus ausa dal'evoluziun biologica.

Dantaddt i mituns, les éres grosses y porsones indeblides patésc.

| a¢ dl convégn é online sot: www.kompetenzinitiative.net.

Por informaziuns él a desposiziun nosc sorvisc de consulénza a Balsan, telefonn 0471 941465, mail
infoconsum@centroconsumatori.it.

Mondiai tl Brasil: conséis d’6ga dala Réi dles ZCE

La Zentrala di Consumadus Europeica ves lascia alsavéi Usc dérc tl Brasil. Piede ia informa cun le
codejel s6n i mondiai tl Brasil 2014. Al contégn dot ¢i che i messéis savéi por podéi se gode deplégn la
permanénza tl Brasil.

De ¢i documénc éise pa debojégn? Cai é pa Usc dér¢ de passajiers? Co podéise pa s'assiguré dla cualité
de osc hotel? Co réion pa tl stadium? Ci él pa bun da savéi canche an cumpra ite o va a céna? Co pon
pa paié tles botéghes? Co pon pa fa da tigni fora bolétes dl telefonn ¢eres? Ci numeri él pa da cherdé
sO tl caje de emergénza? Por dotes chéstes domandes ciaféise na resposta tl codejel dla Zentrala di
Consumadus Europeica che contégn ince le prospet de dotes les partides y n pice vocabolar cun les
parores d'éga da savéi por se fa capi tl Brasil.

De plu informaziuns: www.euroconsumatori.org.


http://verbraucherzentrale.it/22v22d34339.html
http://www.kompetenzinitiative.net
http://www.euroconsumatori.org/142.html

