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“TiVuoINFOrmare” - Informationen zur Fernsehgebühr 

Drei Verbrauchervereine informieren gemeinsam
über die neue Fernsehgebühr auf der Stromrechnung

Mit der Anlastung der ersten Rate der Fernsehgebühr auf den Stromrechnungen haben auch die
Anfragen der VerbraucherInnen zugenommen. Um den VerbraucherInnen hier zur Seite stehen zu
können, haben die nationalen Verbraucherverbände Adiconsum und Adoc gemeinsam mit der
Verbraucherzentrale Südtirol das Projekt „TiVuoINFOrmare“ ins Leben gerufen, welches vom
Ministerium für die wirtschaftliche Entwicklung unterstützt wird.

Die VerbraucherInnen können sich dank des Projekts an 66 Schalter in allen 20 Regionen wenden, und
erhalten dort Auskunft in Sachen Fernsehgebühr.

Schalter TiVuoINFOrmare
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Wer hingegen lieber die neuen Technologien nutzt, kann sich auch per e-mail an die virtuellen
Schalter wenden (fernsehgebuehr@verbraucherzentrale.it).

Der Beratungsdienst wird von einer Informationskampagne, auch über die neuen Medien, begleitet.

Die Adressen aller Schalter finden Sie hier.

Projekt 2016 Fernsehgebühr realisiert dank der Finanzierung des Ministeriums für wirtschaftliche
Entwicklung
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