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Verbrauchertelegramm Juli/August 2006

Mitteilungsblatt der Verbraucherzentrale Sidtirol Beilage zur Juli/August-Ausgabe Nr. 44

Funf Jahre Teuro

Seit fast funf Jahren regiert der Euro in Europa. In einigen Landern - allen voran ltalien - ist er zum
Teuro geworden. Die VZS hat eine Reihe von aussagekraftigen Daten zusammengetragen und
zeichnet ein wirtschaftlich auBBerst besorgniserregendes Bild der Sudtiroler Haushalte. Und sie
verlangt, dass diese Entwicklung auf die politische Agenda kommt.

Waldi versichern!

Das Gesetz spricht eine klare Sprache: Tierhalter haften fur die Schaden, die das Tier anrichtet. Die
Verbraucherzentrale empfiehlt daher dringend den Abschluss einer Haftpflichtversicherung, die auch
Hund und Katz mitversichert. Die Versicherungssumme sollte bei mindestens einer Million Euro liegen.

Verluste bei Geldanlagen

Wenn die Bank den Vertrag nicht an das Finanzdienstleistungsgesetz von 1998 angepasst hat, dann ist
der Verkauf von Wertpapieren nichtig. Zwei Urteile, die in Mailand gefallt wurden, eréffnen neue
Hoffnungen fur Geschadigte. Argentinien-Geschadigte aber auch andere Geschadigte von
Geldanlagegeschaften sollen ihre Situation unter diesem Aspekt Uberprufen.

Transparente Tarife
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Die VZS begruf3t die Einrichtung der Beobachtungsstelle fur Preise und Tarife durch die
Landesregierung. Mithilfe dieses Instrumentes kénnen die Burgerinnen Uber die Gemeindegrenzen
hinaus Vergleiche anstellen.

Preisvergleich Brennstoffe

Zweimal jahrlich vergleicht die VZS die Brennstoffpreise. Es handelt sich bei solchen Vergleichen um
Momentaufnahmen, da die Preise - vor allem beim Heizol - groRen Schwankungen unterliegen und
vom politischen Tagesgeschehen abhangen. Die Verbraucherschutzer fordern eine klare politische
Unterstltzung fur die Okoenergiewirtschaft. Dabei ist auf mehrere Standbeine zu setzen. Nur ein Mix
aus verschiedenen erneuerbaren Quellen sichert die Zukunft und den Wohlstand.

Schwefel im Wein

Ab einem Gehalt von zehn Milligramm Schwefeldioxid oder Sulfiten pro Liter Wein mussen die
Etiketten den Hinweis ,Contiene sulfiti/enthalt Sulfite” tragen. Das sieht die EU-Regelung zur
Allergenkennzeichnung vor. FUr Weine, die vor dem 25. November 2005 produziert wurden, besteht
eine unbefristete Ubergangszeit.

Sonnenschutz und Klimagerate

Eine gute Dammung von Dach, AuBenwanden und Fenstern, geschlossene Rollladen und Jalousien
und ein Schatten spendender Baum vor dem Fenster machen Klimaanlagen UberflUssig. Klimagerate
stehen im Kreuzfeuer der Kritik, einerseits wegen ihrer enormen Energiekosten (die sommerlichen
Blackouts gehen auf ihre Kosten), andererseits wegen ihrer negativen gesundheitlichen
Auswirkungen.

Stohnende Pendler

Offener Brief an Landesrat Widmann: Beispielhaft fur die Flut von mundlichen und schriftlichen
Beschwerden von Pendlern an die VZS, schickt diese dem Landesrat den Beschwerdebrief einer
Pendlerin, die taglich mit dem Zug auf der Strecke Bozen - Meran zur Arbeit pendelt und unzumutbare
Verspatungen in Kauf nehmen muss. Zur Abstimmung von Fahrplanen braucht es keine grofRen
Summen, sondern einen guten Willen und logistisches K&nnen, so die VZS an den Landesrat.



Uberbringersparbiicher

Nach dem Garanten fUr den Datenschutz hat jetzt auch der Kassationsgerichtshof (Urteil Nr.
11004/2006) den Erben volle Einsicht in das Sparbuch des Erblassers zuerkannt. Die Erben von
Personen, welche in den letzten zehn Jahren bei einer Bank ein ,Sparbuch auf den Uberbringer*
eroffnet hatten, konnen ab sofort dieselben Rechte, die aus diesem Vertrag entstehen, auch fur sich
einfordern.

Homepage des Monats:

Erste Hilfe fur kleine Urlaubs-Wehwehchen - von der Buchung der Reise bis hin zu typischen
Problemen am Urlaubsort — das europaische Verbraucherzentrum hat alle wichtigen Infos in einer

Broschure zusammengetragen.
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